Regulamin i Warunki swiadczenia ustlug przez Serwis Internetowy
www.wycena.net prowadzony przez Nieruchomosci Matysik,

ul. Wyspowa 4c, 72-602 Swinoujscie.
Tres¢ regulaminu z 06.01.2015r

1. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osobg prawna, ktorej przepisy szczegdlne
przyznaja zdolno$¢ prawna, ktora dokonuje Zamowienia w ramach Sklepu;

2. Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Regulamin — niniejszy Regulamin $§wiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach serwisu internetowego
WWW.wycena.net;

4. Serwis internetowy — serwis internetowy dostepny pod adresem www.wycena.net, za posrednictwem ktorego Klient moze
w szczegolnosci sktada¢ Zamowienia;

5. Poradniki — tres¢ cyfrowa (e-book) prezentowane w Serwisie Internetowym;

6. Umowa sprzedazy —umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomigdzy Nieruchomosci
Matysik, ul. Wyspowa 4c, 72-602 Swinoujscie. NIP: PL 8550006526, Regon: 810168155, a Klientem, zawierana z
wykorzystaniem serwisu internetowego wycena.net;

7. Ustawa o szczegélnych warunkach sprzedazy konsumenckiej — ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz 0 zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.);

8. Ustawa o §wiadczeniu ustlug drogg elektroniczna — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug droga
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

9. Zaméwienie — o§wiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy, okreslajace w
szczegllnosci rodzaj i liczbe Towaru (tresci cyfrowe;j).

II. Postanowienia ogélne
2.1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania z serwisu internetowego dostepnego pod adresem www.wycena.net.
2.2. Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8§ Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna.

2.3. Ser\{vis internetowy, dziatajacy pod www.wycena.net, prowadzony jest przez Nieruchomos$ci Matysik, ul. Wyspowa 4c,
72-602 Swinoujscie. NIP: PL 8550006526, Regon: 810168155.

2.4. Niniejszy Regulamin okre$la w szczegdlnosci:
a.) zasady dokonywania rejestracji i korzystania z konta w ramach serwisu internetowego;

b.) warunki i zasady dokonywania elektronicznej rezerwacji produktow (tresci cyfrowych) dostgpnych w ramach serwisu
internetowego;

c.) warunki i zasady sktadania droga elektroniczng Zaméwien w ramach serwisu internetowego;
d.) zasady zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug $wiadczonych w ramach Serwisu Internetowego.

2.5. Korzystanie z serwisu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spelnienia przez system teleinformatyczny, z ktorego
korzysta Klient nastgpujacych minimalnych wymagan technicznych:

a.) Internet Explorer w wersji 4.0 lub nowszej z wlaczong obstugg plikow cookies, lub
b.) Mozilla FireFox w wersji 4.0 lub nowszej z wlaczona obshuga plikow cookies, lub
c.) Google Chrome w wersji 1.0 lub nowszej z wlaczona obstuga plikow cookies.

2.6. W celu korzystania z serwisu internetowego Klient powinien we wiasnym zakresie uzyska¢ dostep do stanowiska
komputerowego lub urzadzenia koncowego, z dostgpem do Internetu.


http://www.wycena.net/

2.7. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa Nieruchomo$ci Matysik zastrzega sobie mozliwos$¢ ograniczenia
$wiadczenia ushug za posrednictwem Systemu internetowego do osob, ktore ukonczyly wiek 18 lat. W takim przypadku
potencjalni Klienci zostana o powyzszym powiadomieni.

2.8. Klienci mogg uzyskac¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsylacza zamieszczonego
na stronie gtdéwnej serwisu www.wycena.net oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

2.9. Informacje o Poradnikach (tres¢ cyfrowa - e-book) podane na stronach internetowych Serwisu, w szczegolnosci ich
opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowia zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego.

I11. Zasady korzystania z Serwisu Internetowego

3.1. Warunkiem rozpoczecia korzystania z mozliwosci zakupu poradnikéw w Serwie internetowego jest rejestracja w
jego ramach.

3.2. Rejestracja nastgpuje poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostgpnianego na jednej ze
stron Serwisu.

3.3. Warunkiem rejestracji jest wyrazenie zgody na tre§¢ Regulaminu oraz podanie danych osobowych oznaczonych jako
obowiazkowe.

3.4. Nieruchomosci Matysik moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Serwisu Internetowego, jak rowniez moze
ograniczy¢ jego dostep do czeSci lub catosci zasobdéw Serwisu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

a.) podal w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z prawda, niedoktadne lub nieaktualne, wprowadzajace
w blad lub naruszajace prawa o0sob trzecich,

b.) dopuscit si¢ za posrednictwem serwisu internetowego naruszenia dobr osobistych 0sob trzecich, w szczegdlnosci dobr
osobistych innych klientow serwisu internetowego,

c.) dopusci si¢ innych zachowan, ktore zostana uznane przez Nieruchomosci Matysik za zachowania niezgodne z
obowiazujacymi przepisami prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzace w dobre imig
Nieruchomosci Matysik

3.5. Osoba, ktora zostata pozbawiona prawa do korzystania ze sklepu internetowego, nie moze dokona¢ powtdrnej rejestracji
bez uprzedniej zgody Nieruchomosci Matysik.

3.6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatow i danych w zwiazku ze $wiadczonymi w ramach Witryny
ustugami, Serwis internetowy podejmuje $rodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa §wiadczonych ustug, w szczegodlnosci srodki stuzace zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby
nieuprawnione danych osobowych przesylanych w Internecie.

3.7. Klient zobowiazany jest w szczegdlnosci do:

a.) niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy prawa, np. tresci propagujacych przemoc,
zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste i inne prawa osob trzecich,

b.) korzystania z serwisu internetowego w sposob nie zaktdcajacy jego funkcjonowania, w szczegdlnosci poprzez uzycie
okreslonego oprogramowania lub urzadzen,

¢.) niepodejmowania dziatan takich jak: rozsylanie lub umieszczanie w ramach Serwisu internetowego niezamowionej
informacji handlowej (spam),

d.) korzystania z Serwisu internetowego w sposob nieucigzliwy dla innych klientow oraz dla Nieruchomos$ci Matysik

e.) korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Serwisu internetowego jedynie w zakresie wlasnego uzytku
osobistego,

f.) korzystania z serwisu internetowego w sposdb zgodny z przepisami obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

4.1. W celu zawarcia Umowy sprzedazy za po$rednictwem Serwisu internetowego nalezy wejs¢ na strong internetowa
www.wycena.net, dokona¢ wyboru poradnikow (e-book) oraz ich ilosci, podejmujac kolejne czynnosci techniczne w oparciu
o wyswietlane Klientowi komunikaty oraz informacje dostgpne na stronie.

4.2. Wybdr zamawianych Poradnikow (e-book) przez Klienta jest dokonywany poprzez ich dodanie do koszyka.



4.3. W trakcie sktadania Zamowienia — do momentu nacisnigcia przycisku ,,Zamawiam” — Klient ma mozliwo$¢ modyfikacji
wprowadzonych danych oraz w zakresie wyboru Poradnika. W tym celu nalezy kierowac si¢ wySwietlanymi Klientowi
komunikatami oraz informacjami dostgpnymi na stronie.

4.4. Po podaniu przez Klienta korzystajacego z serwisu internetowego wszystkich niezbednych danych, wyswietlone zostanie
podsumowanie ztozonego Zamowienia. Podsumowanie ztozonego Zamowienia bedzie zawiera¢ informacje dotyczace:

a.) przedmiotu zamowienia,

b.) jednostkowej oraz tacznej ceny zamawianych poradnikow, w tym kosztow dostawy oraz dodatkowych kosztow (jesli
wystepuja),
¢.) wybranej metody platnosci,

d.) wybranego sposobu dostawy, z tym ze poradniki stanowigce tres¢ cyfrowa dostarczane sa wytacznie poprzez poczte e-
mail lub poprzez wskazanie linku do serweru z ktorego mozna popra¢ poradnik.

4.5. W celu wystania Zamowienia konieczne jest dokonanie akceptacji tresci Regulaminu, podanie danych osobowych
oznaczonych jako obowigzkowe oraz nacis$ni¢cie przycisku ,,Zt6z zamowienie”.

4.6. Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi o§wiadczenie woli zawarcia z Nieruchomo$ci Matysik Umowy sprzedazy,
zgodnie z trescig Regulaminu.

4.7. Po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomo$¢ e-mail zatytutowang ,,Wycena.net - Potwierdzenie otrzymania
zamowienia", zawierajaca ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zamowienia.

4.8. Umowe traktuje si¢ za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta wiadomosci e-mail, o ktorej mowa powyze;.

4.9. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o tresci zgodnej z Regulaminem.

V. Dostawa

5.1. Dostawa zamowionych Towaréw odbywa si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) lub poprzez przestanie
linku do pobrania z serweru. Dostawa towaru na adres poczty elektronicznej rozumianej jako adres e-mal ktéry podat klient
podczas rejestracji.

5.2. Termin realizacji dostawy wynosi od 1 do 7 dni roboczych liczac od dnia wptaty przez Klienta pelnej kwoty naleznej za
poradnik. Dokonanie wplaty jest jednoznaczne ze zgoda na rozpoczgcie $wiadczenia i przyjeciem o$wiadczenia o utracie
mozliwosci odstapienia od umowy (poradnik jest trescia cyfrowa).

5.3. Klienci mogg uzyskac dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza zamieszczonego
na stronie gtdwnej serwisu www.wycena.net oraz pobrac go i sporzadzi¢ jego wydruk.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostgpnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy sprzedazy
Poradnikéw (e-book) nastepuje poprzez przestanie Klientowi na podany adres e-mail, specyfikacji Zamowienia oraz faktury
VAT.

VI. Ceny i metody platnosci

6.1. Ceny Poradnikow podawane sa w ztotych polskich i zawieraja wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT, cta oraz
wszelkie inne sktadniki.

6.2. Klient ma mozliwo$¢ uiszczenia ceny:
a.) przelewem na numer konta bankowego 53114020040000320224117520,

b.) platnoscig w systemach PayPal

VII. Uprawnienie do odstapienia od umowy

7.1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, przystuguje — na podstawie przepisow
prawa — prawo do odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢, bez podania przyczyny, sktadajac stosowne o§wiadczenie na
pismie, w terminie 14 dni i wysytajac je na adres Nieruchomosci Matysik podany w niniejszym Regulaminie.

7.2. Klientowi serwisu internetowego zgodnie z polityka Nieruchomo$ci Matysik przystuguje bez ograniczen czasowych
prawo do odstapienia od umowy do czasu wplaty petnej kwoty za poradnik na konto poprzez system PayPal lub przelewam.
Whplata pelnej kwoty za poradnik rozumiana jest jako o$wiadczenie o rozpoczeciu $wiadczenia i przestaniu tresci cyfrowe;j.
ZamoOwienia nie zrealizowane w ciagu miesigca ulegaja automatycznemu usunigeiu Z Serwisu co jest jednoznaczne iz umowa
uwazana jest za niezawartg.

7.3. Dokonanie petnej ptatnos$¢ za poradnik (tres¢ cyfrowa) jest jednoznaczne z rozpoczeciem swiadczenia



za wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia od umowy i przyjeciem informacji o utracie
prawa odstapienia od umowy. Pobranie poradnika (tres¢ cyfrowa) ze strony serwisu lub dostarczenie go poprzez e-mail
zamyka mozliwo$¢ odstgpienia od umowy.

7.4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za niezawarta. To, co strony
$wiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Zwrot
powinien nastapi¢ niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni.

VIII. Reklamacje dotyczace Towarow

8.1. Nieruchomosci Matysik jako sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedacego konsumentem w rozumieniu art. 221
Kodeksu Cywilnego, za niezgodno$¢ z Umowg sprzedazy Towaru zakupionego przez tego konsumenta, w zakresie
okreslonym Ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckie;.

8.2. Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub na podstawie niniejszego Regulaminu,
nalezy kierowa¢ na adres biuro@wycena.net. Nieruchomosci Matysik zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie
do 14 dni.

8.3. Nieruchomosci Matysik jest autorem poradnikow.

IX. Reklamacje w zakresie §wiadczenia ustug droga elektroniczna

9.1. Nieruchomosci Matysik. podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania Serwisu, w takim
zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje si¢ usuna¢ w rozsadnym terminie wszelkie
nieprawidtowos$ci zgtoszone przez Klientow.

9.2. Klient zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢ Nieruchomosci Matysik o wszelkich nieprawidtowosciach lub
przerwach w funkcjonowaniu serwisu Serwisu Internetowego.

9.3. Nieprawidtowos$ci zwiazane z funkcjonowaniem Serwisu Klient moze zgtaszaé pisemnie na adres:

Nieruchomosci Matysik
ul. Wyspowa 4c
72-602 Swinoujscie,

oraz mailowo pod adres Biuro@wycena.net.

9.4. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i dat¢ wystapienia
nieprawidtowo$ci zwigzanej z funkcjonowaniem Serwisu.

9.5. Nieruchomosci Matysik zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

X. Postanowienia koncowe

10.1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Nieruchomo$ci Matysik a Klientem, ktory jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadom wiasciwym zgodnie z postanowieniami
wiasciwych przepisow Kodeksu postgpowania cywilnego.

10.2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Nieruchomo$ci Matysik a Klientem, ktory nie jest
konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sadowi wlasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Nieruchomos$ci Matysik.

10.3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, przepisy
Ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne wlasciwe przepisy prawa polskiego.
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